Guatemala, 31 de mayo de 2021

Licenciado

Francisco José Quezada Jurado
Administrador General

Ministerio de Cultura y Deportes
Su Despacho

Estimado Administrador:

De |la manera mas atentamente me dirijo a usted con el propésito de presentarle
mi Informe Mensual de Actividades conforme a lo estipulado en el Contrato de
Prestacion de Servicios Técnicos No. 029-133-2021 aprobado mediante el Acuerdo
Ministerial No.284-2021 correspondiente al mes de mayo del presente afio y para
cobro de mis honorarios estoy presentando la factura Serie: 94CBB68D y numero de
DTE: 2990886339.

Actividades Realizadas

Formateo y Configuracién de Equipos de computo en las siguientes oficinas:
# Asesoria del Despacho
> Sistemas Informaticos

Instalacién de equipo de proyeccién en las siguientes oficinas:
¥ Informacién Publica
> Salén de ministros
¥ Comunicacidn Social

Creacidn de Usuario Local en |as siguientes oficinas:
> Asesoria del Despacho
¥* Recursos Humanos

Realizacion de Backup en las siguientes oficinas:
# Recursos Humanos
> Asesoria del Despacho

Apoyo técnico a las siguientes oficinas del Despacho Superior:
> Planificacién y Modernizacidn Institucional

Despacho

Auditoria Interna

Administracién Financiera

Asesoria del Despacho
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Instalacién y Traslado de equipo de computo en las siguientes oficinas del Despacho Superior:
Asesoria del Despacho
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Administracién General
Cooperacion nacional e internacional

Apoyo para la configuracién de escdner en las siguientes oficinas:

>

-
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Auditoria Interna

Asuntos Juridicos

Recursos Humanos

Planificacién y Modernizacion Institucional

Apoyo para el correcto funcionamiento de la red en las siguientes oficinas:

b3
»

b G R

Recursos Humanos
Despacho

Asesoria del Despacho
Auditoria Interna
Administracién General
Centro de Datos

Apoyo para la revision de Dispositivos Informéaticos de recién ingreso en la oficina de Almacén del

Despacho Superior.

Apoyo para la revision y configuracién de impresora en las oficinas de:
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Unidad de Genero

Recursos Humanos

Asesorla del Despacho

Planificacion y Modernizacién Institucional
Informacidén Publica

Auditoria Interna

Sistemas Informaticos



Resuitados Obtenidos

Asistencias de Software (22)
Asistencias de Hardware (18)
Equipo de Prayeccién Instalado (3)
Impresoras instaladas en red (16)
Configuracién de Red (8)

Escéner configurado (2)

Usuarios Configurados (3)

Backup realizados (2)

Apoyo técnico a usuarios (18)
Equipo trasladado (10)

Equipo de cdmputo formateado (4)

Equipo de cémputo instalado (10)

Belton Roberto Choc Villatoro

VoBo,

Rojas Morales de Moran

Ing. Claudia Liceth
Directora

Direccién de Sistemas Informaticos
Ministeria de Cultura y Deportes



